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Management d'équipes IT et sociétés extérieures

Flaboration de la politique informatique et des bonnes pratiques

Installation, maintenance et sécurisation du systeme d’exploitation et d'information
Excellentes connaissances en développement logiciel

Expertise technique, capacité d’analyse, choix des technologies vitales, gestion du budget
Veille technologique et innovation

YVVVYVY

Head of Data Intelligence
Arcelor Mittal LPL P
Cluster de Production du Luxembourg d’aciers. ArcelorMittal
C.A. >2000 M€, 2100 pers.

% Stratégie des données et gestion de projets

 Prise en charge du développement des rapports Power Bl des services opérationnels et
supports.

+ Contribution a la digitalisation des services opérationnels et supports avec Power Apps et Power
Automate.

 Mise en place de la gouvernance des données et du développement DevOps des rapports.

+ Identification des opportunités d'amélioration.

+ Déploiement de 'lA avec des agents conversationnels métier.

s Management

+ Organisation et planification du travail des membres du service.

« Développement des compétences des collaborateurs, et accompagnement dans le
développement de leur carriere.

. Participation avec les équipes du segment a la mise en place des actions d’amélioration de la
sécurité informatique industrielle (OT - Operational Technology).



I'T Manager
Cebi Luxembourg
Site de Production du Luxembourg de composants automobiles.
C.A. 85 M€, 550 pers.

an Membre du Comité Directeur

" Stratégie informatique et gestion de projets

 Prise en charge de l'entiere responsabilité des services informatiques vis-a-vis de tous les
départements.

« Conduite de la transformation technologique et numérique des services sur le plan
organisationnel et technologique.

« Responsable de l'ensemble de U'IT du site du Luxembourg comprenant plus de 200 postes :
gestion, monitoring et optimisation des ressources technologiques.

« Conception, surveillance et adaptation, main dans la main avec le CISO, d’'un environnement
sécurisé qui concilie les besoins de sécurité dans le cadre des processus de certification IATF et
TISAX.

Management
« Manager faisant progresser et se comportant en tant que servant leader collaboratif aupres des
membres de ['équipe du département informatique.
« Agir en tant que représentant clé des solutions informatiques et technologiques aupres des
membres du comité ; transposer et communiquer en tant que partenaire de confiance les besoins
afin de trouver les meilleures solutions possibles pour soutenir les services.
# Pilotage du Service Desk avec la mise en place des bonnes pratiques ITIL
 Gestion, surveillance et amélioration de ['activité de support aux utilisateurs finaux pour garantir
un traitement efficace des incidents. Augmentation de 82 % du taux de satisfaction des clients et de
60 % du taux de résolution des incidents.
 Facilitateur pour ['adoption des solutions informatiques par les utilisateurs.

& Suivi des développements et évolutions de 'ERP in-house sur AS400

Participation au déploiement de l'industrie 4.0 ayant permis d’augmenter la productivité et la
qualité des produits.

Il Conception de datamarts et de dashboards pour les différents services permettant
d’automatiser et de fiabiliser les rapports. Apport d’un gain de temps aux utilisateurs.

§ Mise en place, suivi et controle du budget.

Responsable des Systémes d’Informations
Groupe DODO - St Avold (57) / Le Mans (72) / Fontaine-au-Pire (59) /
Caluire (69) / Hallennes-lez-Haubourdin (59) / Cornimont (88)
Groupe de production de couettes, oreillers, traversins et linge de lit.
C.A 125 M€, 650 pers.
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a Management d'une équipe multi-sites de 12 personnes

Migration de 'ERP in-house vers un standard du secteur de l'industrie Sylob 9



Stratégie informatique et gestion de projets
« Architecture et enrichissement de l'infrastructure technologique en tant que plate-forme pour
soutenir les exigences de développement.
« Gestion du parc informatique et téléphonie répartis sur 40 sites et comprenant plus de 200
postes, 6 serveurs ESX, 80 serveurs virtualisés sous Windows et Linux et 40 GSM.
« Plusieurs migration d’architecture serveur et de baie de stockage apportant a chaque fois plus
de 100% de performance et d’espace disque.

+ Mise en ceuvre du monitoring (Zabbix) des serveurs et du datacenter apportant de la proactivité
et une plus grande satisfaction des utilisateurs.

Développement et gestion de projets
« Logiciel de pilotage de la production (MES) en full-stack Java ayant permis d'augmenter la
qualité de fabrication des produits de 10%.
" Backend : Hibernate, Payara, PostgreSQL
< Frontend : JavaFX
v Portail web pour les fournisseurs permettant de récupérer nos commandes, leurs factures et
d'imprimer des étiquettes produit ayant réduit les erreurs de saisies.
" Backend : Rails, PostgreSQL
" Frontend : Bootstrap, Javascript

# Gestion des services informatiques (ITSM) avec la mise en place des bonnes pratiques ITIL

« Amélioration du service informatique, avec une augmentation de 60 % du taux de satisfaction
des clients et de 44 % du taux de résolution des incidents.

 Mise en ceuvre de normes pour la résolution des incidents. Organisation d'un systéeme de suivi
et de rapports sur les tickets de résolution d'incidents.

§ Maitrise des co(ts
+ Economie annuelle de 124K€ en analysant les contrats des fournisseurs et en renégociant ou en
remplacant les fournisseurs pour les services gérés, les imprimantes et la cybersécurité.

- Ingénieur Systemes et Réseaux

2004 DODO - St Avold (57) / Le Mans (72) / Fontaine-au-Pire (59)

20 Groupe de production de couettes, oreillers, traversins et linge de lit.
C.A. 55ME, 350 pers.

» Consolidation et administration de l'infrastructure: cluster VMware ESX, réseau MPLS
desservant pres de 75 personnes et 100 postes sur 3 sites.

> Déploiement du WIFI et de la vidéosurveillance

» Négociation, achat, installation, configuration et maintenance du systeme « hardware » :

postes clients sous Windows NT, 2000, XP, Vista, Seven et 10; clients légers ; serveurs, ...

Gestion des licences : achat de nouvelles licences et renouvellement des licences actives.

Supervision des différentes briques de l'infrastructure : DNS, DHCP, Active Directory, client

léger TSE, messagerie Exchange, sauvegarde IBM TSM, antivirus McAfee, Nagios, ...

Garantir la cohérence de la base de données de 'ERP et de la GPAO.

« Helpdesk » utilisateur « hardware » et « software » sur place et sur les sites distants.

Développement d’'applications pour les lecteurs codes a barres.

Mise en place du site internet avec les gestionnaires de contenus (CMS) Joomla et Magento.
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Développement avec la suite Adobe Creative Suite (Dreamweaver, Photoshop) et les
languages PHP, HTML, JavaScript et CSS.

Administration de la station EDI et développement des nouveaux messages (commandes,
avis d’expédition, factures, ...).

Négociation et achat des du matériel informatique.

Dipléme d’Ingénieur en Informatique, Option Génie Logiciel / Master en Informatique
Université de Technologie de Belfort-Montbéliard (UTBM)

DUT Informatique, Option Génie Informatique
Institut Universitaire de Technologie de Metz

e
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Maitrise de Python et des bibliotheques et extensions :NumPy, Pandas, Polars ;
Maitrise de SQL, XPath pour la manipulation de bases de données;

Maitrise des outils CI-CD : Git, GitHub/GitLab;

Connaissance des librairies TensorFlow, PyTorch;

Maitrise des bases de données relationnelles/clé-valeur et création ETL/ELT;
Connaissances en statistiques et analyse exploratoire de données;
Connaissance d’outils de visualisation : Matplotlib, Power BI,

>
>

Certification Al Fundamentals sur Datacamp

Anglais : B2 (Niveau intermédiaire)

» Allemand: B1 (Niveau intermédiaire)
» Francais: C2 (Langue maternelle)


https://www.datacamp.com/skill-verification/AIF0020616683583

